Аналитическая информация по обращениям физических и юридических лиц в КГУ «Аппарат акима Тахтабродского сельского округа района имени Габита Мусрепова Северо-Казахстанской области» в 4 квартале 2017 года

В КГУ «Аппарат акима Тахтабродского сельского округа района имени Габита Мусрепова Северо-Казахстанской области» за 4 квартал 2017 года поступило всего 4 обращения, от физических — 4 обращений, в т.ч устных — 4, обращений юридических лиц — 0.

По характеру вопросов в 4 квартале 2017 году все вопросы поступили на личном приеме по социальной сфере. Все обращения внесены в программу «Айкын».

На конец отчетного периода все обращения рассмотрены, заявителям даны ответы.

В ГУ «Аппарат акима Тахтабродского сельского округа» за 4 квартал 2016 года поступило от физических и юридических лиц — 9 обращения в т.ч. устных — 4. Обращений физических лиц — 9, обращений юридических лиц — 0.В сравнении с 2016 годом, обращений по физическим лицам в 2017 году (-5), обращений по юридическим лицам (0).

В фойе здания акимата сельского округа размещен Закон Республики Казахстан «О порядке рассмотрения обращений физических и юридических лиц».

Также с текстом Закона Республики Казахстан «О порядке рассмотрения обращений физических и юридических лиц» можно ознакомится перейдя по ссылке — http://adilet.zan.kz/rus/docs/Z070000221
Информацию о ходе рассмотрения обращения можете получить:
Адрес Интернет ресурса: http:\service.pravstat.kz
SMS сообщения на номер 1012

Со стационарного телефона на номер 8 800-080-7777

С мобильного телефона на номер 1414

Примечание: Указанные услуги, за исключением SMS-сообщения стоимостью 15 тенге на все операторы связи, осуществляются бесплатно.

Аналитическая информация по обращениям физических и юридических лиц в КГУ «Аппарат акима Тахтабродского сельского округа района имени Габита Мусрепова Северо-Казахстанской области» в 3 квартале 2017 года

В КГУ «Аппарат акима Тахтабродского сельского округа района имени Габита Мусрепова Северо-Казахстанской области» за 3 квартал 2017 года поступило всего 3 обращения, от физических — 3 обращений, в т.ч устных — 3, обращений юридических лиц — 0.

По характеру вопросов в 1 квартале 2017 году все 3 вопроса поступили на личном приеме по бытовым вопросам. Все обращения внесены в программу «Айкын».

На конец отчетного периода все обращения рассмотрены, заявителям даны ответы.

В ГУ «Аппарат акима Тахтабродского сельского округа» за 3 квартал 2016 года поступило от физических и юридических лиц — 4 обращения в т.ч. устных — 3. Обращений физических лиц — 4, обращений юридических лиц — 0.В сравнении с 2016 годом, обращений по физическим лицам в 2017 году (-1), обращений по юридическим лицам (0).

В фойе здания акимата сельского округа размещен Закон Республики Казахстан «О порядке рассмотрения обращений физических и юридических лиц».

Также с текстом Закона Республики Казахстан «О порядке рассмотрения обращений физических и юридических лиц» можно озанакомиться перейдя по ссылке — http://adilet.zan.kz/rus/docs/Z070000221_.

Информацию о ходе рассмотрения обращения можете получить:
Адрес Интернет ресурса: http:\service.pravstat.kz
SMS сообщения на номер 1012

Со стационарного телефона на номер 8 800-080-7777

С мобильного телефона на номер 1414

Примечание: Указанные услуги, за исключением SMS -сообщения стоимостью 15 тенге на все операторы связи, осуществляются бесплатно.

Аналитическая информация по обращениям физических и юридических лиц в КГУ «Аппарат акима Тахтабродского сельского округа района имени Габита Мусрепова Северо-Казахстанской области» во 2 квартале 2017 года

В КГУ «Аппарат акима Тахтабродского сельского округа района имени Габита Мусрепова Северо-Казахстанской области» за 2 квартал 2017 года поступило всего 6 обращений, от физических — 6 обращений, в т.ч устных — 3, обращений юридических лиц — 0.

По характеру вопросов в 1 квартале 2017 году большинство вопросов (3) поступило по землепользованию, остальные поступили на личном приеме по очистке от снега, о разъяснении по программам кредитования и доставки пенсии домой. Все обращения внесены в программу «Айкын».

На конец отчетного периода все обращения рассмотрены, заявителям даны ответы.

В ГУ «Аппарат акима Тахтабродского сельского округа» за 2 квартал 2016 года поступило от физических и юридических лиц — 6 обращений в т.ч. устных — 4. Обращений физических лиц — 6, обращений юридических лиц — 0.В сравнении с 2016 годом, обращений по физическим лицам в 2017 году (0), обращений по юридическим лицам (0).

В фойе здания акимата сельского округа размещен Закон Республики Казахстан «О порядке рассмотрения обращений физических и юридических лиц».

Также с текстом Закона Республики Казахстан «О порядке рассмотрения обращений физических и юридических лиц» можно озанакомиться перейдя по ссылке — http://adilet.zan.kz/rus/docs/Z070000221_.

Информацию о ходе рассмотрения обращения можете получить:

Адрес Интернет ресурса: http:service.pravstat.kz
SMS сообщения на номер 1012

Со стационарного телефона на номер 8 800-080-7777

С мобильного телефона на номер 1414

Примечание: Указанные услуги, за исключением SMS-сообщения стоимостью 15 тенге на все операторы связи, осуществляются бесплатно.

Аналитическая информация по поступившим обращениям в аппарат акима Тахтабродского сельского округа в 1 квартале 2017 года

В КГУ «Аппарат акима Тахтабродского сельского округа» за 1 квартал 2017 года поступило всего 4 обращений, от физических — 4 обращений, в т.ч устных — 4, обращений юридических лиц — 1.

По характеру вопросов в 1 квартале 2017 году на личном приеме 2 обращения поступили по вопросам очистки снега, 1 обращение о разъяснении по легализации, 1 обращение по работе ветеринарного врача. 1 обращение юридического лица поступило по вопросу землепользования. Все обращения внесены в программу «Айкын».

На конец отчетного периода все обращения рассмотрены, заявителям даны ответы.

В ГУ «Аппарат акима Тахтабродского сельского округа» за 1 квартал 2016 года поступило от физических и юридических лиц — 6 обращений в т.ч. устных — 3. Обращений физических лиц — 6, обращений юридических лиц — 0.В сравнении с 2015 годом, обращений по физическим лицам в 2016 году (-2), обращений по юридическим лицам (+1).

В фойе здания акимата сельского округа размещен Закон Республики Казахстан «О порядке рассмотрения обращений физических и юридических лиц».

Также с текстом Закона Республики Казахстан «О порядке рассмотрения обращений физических и юридических лиц» можно озанакомиться перейдя по ссылке — http://adilet.zan.kz/rus/docs/Z070000221_.

Информацию о ходе рассмотрения обращения можете получить:
Адрес Интернет ресурса:

http:service.pravstat.kz
SMS сообщения на номер 1012

Со стационарного телефона на номер

8 800-080-7777

С мобильного телефона на номер 1414

Примечание:

Указанные услуги, за исключением SMS -сообщения

стоимостью 15 тенге на все операторы связи,

осуществляются бесплатно.

